[bookmark: _GoBack]Функциональные обязанности:

· изучение технологических документов;
· обучение и консультации сотрудников и внешних пользователей по технологиям работы;
· внесение предложений по оптимизации процессов работы и взаимодействия сотрудников;
· решение обращений пользователей;
· взаимодействие с разработчиками используемых систем;
· изучение новых информационных технологий.

