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27.04.2011 №06-29/2073
Управление Федерального казначейства по Удмуртской Республике на основании письма Расчетного центра Западно-Уральского банка Сбербанка России от 19.04.2011 № 65-04-07/15974 сообщает, что в соответствии с Положениями Банка России № 2-П (приложение 4) и 222-П (п.п. 1.1.14 и 2.6) Фамилия Имя и Отчество получателя должны указываться в поле «Получатель», а счет получателя средств (счет по учету вклада, счет для расчетов с использованием банковских карт) или счет по учету задолженности по кредиту должен указываться в поле «Сч. №» получателя.

В настоящее время, в большинстве платежей в пользу физических лиц эта информация указывается в поле «Назначение платежа», что значительно усложняет процесс обработки таких документов в Сбербанке России и приводит к задержке зачисления средств на счета, возникновению рекламационной переписки и/или возврату денежных средств, а также к значительному росту операционного риска при обработке таких платежей.

Просим Вас оформлять платежные документы в пользу клиентов Банка - физических лиц в соответствии с требованиями нормативных документов Банка России.
Приложение: Памятка по заполнению платежных поручений на 2 л. в 1 экз.
И.о. руководителя Управления





Ф.М. Зарипова
И.А. Беспалова
48-08-92

Приложение к письму № 06-29/2073        от 27 апреля 2011

ПАМЯТКА по заполнению платежных поручений

Уважаемые клиенты, обращаем Ваше внимание на порядок заполнения платежного документа при перечислении платежей на счета физических лиц на основании расчетных документов, сформированных на каждого получателя.

1. При перечислении денежных средств на основании Договора о зачислении денежных средств на счета физических лиц в расчетных документах необходимо указывать:

2. В поле "Получатель" - ФИО физического лица, после ФИО также может быть указано наименование и номер ОСБ, ВСП.

3. В поле "Счет получателя" указывается лицевой счет физического лица.

4. В поле "ИНН получателя" - указывается ИНН физического лица (если известен), либо проставляется знак "0".

5. В поле "Назначение платежа" указывается характер, вид зачисления, также необходимо указать ссылку на договор:

· либо значение Уникального кода плательщика (УКП), присвоенное договору, выделенного (маркированного) справа и слева символами "*";

· либо номер, дату договора, наименование филиала Сбербанка России, с которым заключен договор.

В расчетных документах, сформированных на сумму комиссионного вознаграждения банка, в поле "Назначение платежа" указывается: "Комиссия за зачисление", наименование филиала ОАО «Сбербанк России», с которым заключен Договор, номер и дата Договора; значение присвоенного Договору УКП, выделенный справа и слева символом "звездочка" (*); сумму (суммы) расчетного документа (расчетных документов), по которому (которым) перечисляется данное комиссионное вознаграждение.

При отсутствии заключенного с ОАО «Сбербанк России» Договора о зачислении денежных средств на счета физических лиц платежный документ заполняется аналогично, за исключением указания в поле «Назначения платежа» реквизитов договора. В данном случае, в соответствии с тарифами ОАО «Сбербанк России», при снятии денежных средств со счета с физических лиц - получателей денежных средств будет удержано комиссионное вознаграждение в соответствии с тарифом Банка. Данный тариф не распространяется на снятие денежных средств со счетов банковских карт.

Во избежание конфликтных ситуаций с получателями денежных средств просим не забывать указывать реквизиты Договора и УКП в платежных поручениях.

